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 العقود ومراجعة إدارةالإجراءات الخاصة بسياسة 

الجهة المسؤولة عن والتجاري والإطار القانوني،  والإطار ،العمل أو الخدمات مجالالعقود  جميع يجب أن تغطي (1

 يتفقبما  للتوقيع، والمسؤول المخول ونهايتهتاريخ بداية التنفيذ و -القسم أو الشخص  أو الإدارة أو مثل الكلية - التنفيذ

 ن تتضمن العقود اعتبارات أخرى من الاقتراحات المدرجة أدناه.أ ويجوزعة وصلاحيات التوقيع. مع سياسات الجام

بحيث تقوم الوحدة الإدارية أو ، المسؤولةجهة النوع العقد أو الاتفاقية وتتبع بشكل عام طبقاً لالمراجعة  تحدد جهةت (2

المراجعة الدورية إلى  ثم يتم تقديم تقارير ،الأكاديمية المستفيدة من العقد أو المسؤولة عن تنفيذه بالمراجعة الدورية

 .مكتب مدير الجامعة أو نوابه وفقا للهيكل التنظيمي

 الإفصاحففي حين تهدف معظم مذكرات التفاهم واتفاقيات عدم  ،الاتفاقيةالمراجعة الدورية حسب نوع العقد أو  ختلفت (3

لذا يمكن أن تقتصر مراجعتها على ما إذا  ، يترتب عليها أية التاامات أخرىلاو ،طار لبدء المناقشات والتعاونإلوضع 

اامات على الطرفين الاتفاقيات ومذكرات التفاهم والعقود التي يترتب عليها الت أماكانت هذه الاتفاقيات قائمة أم لا، 

 .كثر تفصيلاً أتتطلب مراجعة ف

 يمكن استخدامها كلما كان ذلك ممكناً كما  ،المتعاقدين مع الجامعةالمقترحات في تقييم أداء  بعض ن تساعدأيمكن  (4

 :، وهذه المقترحات هيملامة اً بنود بالنسبة لمعظم العقود والاتفاقيات التي تتضمن

 .( التي من شأنها قياس الأداء المتوقع KPI)تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية  -أ

 .كان ذلك ممكناً  الأهداف كلما تحديد -ب

عادة إمثل الخصومات المالية أو  - أو مناسباً  ضرورياً ذلك  إذا كان -ضمن العقود أو الاتفاقيات  الجااءاتتحديد  -ج

 .غير مقبولة في حالة التنفيذ بمستويات أداء - الرسوم المسددة

 .الخدمات أو المقاول من ماود السلع أو تشغيلية مرحلية منتظمةطلب تقارير  -د

أدائه  عن عرضبتقديم  يقوم خلالها الماود المتعاقدين،عقد اجتماعات دورية )على سبيل المثال فصلية( مع  -ه

 .توفر للإدارة المسؤولة الفرصة لطرح الأسئلة ومناقشة الأداءتو

 ية ملاحظات حول المياانية.أية المنازعات عند الضرورة والعقود والاتفاقيات سبل مناقشة وتسو تتضمن -و

مناقشة النتائج في الاجتماعات و رضا العملاء للتحقق من صحة الأداء من وجهة نظر العملاء، استبياناتإجراء  -ز

 الدورية.

 وضع خطط عمل لمناقشة ومعالجة القضايا خلال الاجتماع الدوري المقبل.  -ح

 


