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الدخول إلى الموقع
www.uaeu.ac.ae: العربیة المتحدةقم بزيارة الموقع الرسمي لجامعة الإمارات. 1

."الخدمات"من الصفحة الرئیسیة، اضغط على تبويب . 2

http://www.uaeu.ac.ae/
http://www.uaeu.ac.ae/
http://www.uaeu.ac.ae/
http://www.uaeu.ac.ae/
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الوصول إلى الخدمة
".استخراج وثائق الطلبة الخريجین"خدمة من صفحة الخدمات، ابحث عن . 3
.بطاقة الخدمةاضغط على . 4

كما يمكنك الوصول , "ابدأ الخدمة" بعد الاطلاع على تفاصیل الخدمة، اضغط على زر. 5
استخراج وثائق الطلبة الخريجین مباشرة إلى الخدمة عبر رابط خدمة

https://my.uaeu.ac.ae/service-catalog/service/alumni-document-request
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تسجیل الدخول
ثم أدخل " Use other login option" سجل الدخول باستخدام الھوية الرقمیة، أو اختر . 6

".تسجیل الدخول"اسم المستخدم وكلمة المرور، واضغط على زر 



20265©جامعة الإمارات العربیة المتحدة لدى جمیع الحقوق محفوظة  صفحة  |

ة اختیار الوثیق

قةاختر نوع الوثیثم , )دكتوراه, ماجستیر, بكالوريوس( يرجى تحديد الدرجة العلمیة . 7
)مطبوعةأورقمیة (

:"مستند رقمي"في حال اختیار •
ستصلك النسخة الرسمیة مباشرة عبر البريد الإلكتروني الجامعي.
إذا كنت ترغب في استلام نسخة إضافیة على بريدك الشخصي، يرجى

".حساب البريد الإلكتروني البديل"ملء خانة 
حدد الوثیقة أو الوثائق التي ترغب في طلبھا.
 تقديم الطلب“اضغط على زر”.

سیصلك إشعار يؤكد أنه تم استلام طلبك وجاري العمل علیه  .
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":مستند مطبوع"في حال اختیار •
 الكمیة(حدد الوثیقة أو الوثائق المرادة، ثم أدخل العدد.(

 تظھر الصفحة التالیة معلومات الدفع اضغط“Pay”

 تقديم الطلب"اضغط على زر."
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 الانتقال إلى بوابة الدفع الإلكتروني(ePayment Gateway)  لإدخال
.معلومات بطاقتك الائتمانیة وإتمام عملیة الدفع عبر الإنترنت

الرسوم المطلوبة نوع الوثیقة

بدون رسوم الرقمیة

30السجل الدراسي باللغة العربیة  D

30السجل الدراسي باللغة الإنجلیزیة  D

D 25المصدقة باللغة العربیة

D 25المصدقة باللغة الإنجلیزیة

D 50شھادة دبلوما باللغة الإنجلیزیة

D 50شھادة دبلوما باللغة العربیة
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نبض المتعاملتقییم

بعد ، املنبض المتعاستبیانيمكنك تقییم تجربتك في الحصول على الخدمة من خلال . 8
.تقديم الطلب

الوثائق استلام

ي بعد إلیك عبر البريد الإلكترونالرقمیةسیتم إرسال الوثیقة : مستند رقمي•
.خلال ساعةمعالجتھا 

ة يفید ستتلقى إشعاراً عبر البريد الإلكتروني خلال ساعة واحد: مستند مطبوع•
.بجاھزية الوثائق للاستلام من مقر الجامعة خلال ساعة العمل الرسمیة

مسؤولیة توصیل الوثائق المطبوعة 
:يمكنك اختیار أحد خیاري الاستلام

.D4 008مكتب رقم  ،من إدارة التسجیل، المبنى الھلالي: الاستلام المباشر•
عة، يتحمل الطالب مسؤولیة المتاب(عبر شركة الشحن المعتمدة : خدمة التوصیل•

).ورسوم الشحن، وتوفیر بیانات التوصیل

تحديث البیانات الشخصیة
يجب ،)مثل الاسم أو الجنسیة(في حال رغبتك في تغییر أي من بیاناتك الشخصیة 

 علیك التواصل مباشرة مع قسم التسجیل عبر البريد الإلكتروني
Registration_department@uaeu.ac.ae. يتطلب ذلك إبراز الأوراق المطلوبة لإجراء

.60Dالتعديل في النظام ودفع الرسوم وقدرھا 

mailto:Registration_department@uaeu.ac.ae
mailto:Registration_department@uaeu.ac.ae
mailto:Registration_department@uaeu.ac.ae
mailto:Registration_department@uaeu.ac.ae
mailto:Registration_department@uaeu.ac.ae
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:  ملاحظات ھامة

 :2000الخريجون قبل عام •
ي نظام يرجى التواصل مع قسم التسجیل للتأكد من تحديث رقم الھوية الإماراتیة ف

لتتمكن  ،UAE PASSھذا الإجراء ضروري لربط حسابك بنظام الھوية الرقمیة . الجامعة
.من تسجیل الدخول الآمن وطلب الوثائق إلكترونیاً 

 :1998/1999الخريجون قبل الفصل الدراسي الثاني من العام الأكاديمي •
لمطبوعة لھذه الفئة، ويقتصر الطلب على الوثائق ا" الوثائق الرقمیة"لا تتوفر خدمة 

: يرجى تقديم طلبك مباشرة عبر مراسلة قسم التسجیل. فقط
Registration_department@uaeu.ac.ae مع إرفاق المستندات الداعمة المطلوبة.

mailto:Registration_department@uaeu.ac.ae
mailto:Registration_department@uaeu.ac.ae
mailto:Registration_department@uaeu.ac.ae
mailto:Registration_department@uaeu.ac.ae
mailto:Registration_department@uaeu.ac.ae


GMT+4)بتوقیت الإمارات (ساعات العمل 

مساءً 5:00–صباحاً 8:00: من الإثنین إلى الخمیس
مساءً 3:00–صباحاً 8:00: الجمعة

)UAEU(8238800: الرقم المجاني

+71117013971: الاتصال الدولي
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